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PAR COURRIEL 
 
 

Québec, le 13 mars 2024 
 
 

Objet :  Demande d’accès aux documents 
 N/Réf. : 1847 00/2023-2024.536 
 

Nous donnons suite à votre demande d’accès reçue le 23 février dernier, visant à 
obtenir des informations et des données relatives aux aides octroyées aux personnes 
handicapées dans le cadre du Programme de Soutien aux Familles (SAF). Plus 
précisément, vous souhaitez obtenir le montant global octroyé pour des services dans 
le cadre du programme SAF pour l’année 2023. Également, vous désirez savoir s’il 
existe une grille d’évaluations des aides octroyées dans ce cadre à des fins 

d’administration par les Centres intégrés de santé et de services sociaux et les 
Centres intégrés universitaires de santé et de services sociaux (montant horaire 
octroyé dans les calculs, taux maximum, etc.). 
 

Le budget annuel du programme SAF pour l’année 2023 est de 49,8 M$. 
Également, nous vous transmettons en pièce jointe le guide pour l’application du 
programme d’aide pour le soutien aux familles de 1991, celui-ci est toujours en 
vigueur aujourd’hui. 
 

Vous trouverez, également annexé à la présente, l’avis de recours prescrit par 
l’article 51 de la Loi sur l’accès aux documents des organismes publics et sur la 
protection des renseignements personnels (RLRQ, c. A-2.1). 
 

Veuillez agréer, , l’expression de nos sentiments les meilleurs. 
 
 

La sous-ministre adjointe, 

Dominique Breton 
 
p. j. 2 
 
N/Réf. : 24-IO-00004-50 




