De: Sophie Daumas

A: Dussault-Leclerc, Maude; JDeGongre@professions-guebec.org; Gagnon, Jean; lemery@professions-quebec.org
Cc: Amélie Gagnon; Pier Tremblay

Objet : Formation sur la protection des renseignements de santé et de services sociaux

Date : 28 juin 2024 13:36:54

Piéces jointes : Procédure connexion FCP-Partenaires 2024-03-08.pdf

Bonjour,

Nous sommes heureux de vous informer que la formation portant sur la Protection des
renseignements de santé et de services sociaux est maintenant disponible sur I'environnement
numeérique d’apprentissage (ENA) provincial pour tous les partenaires de services hors réseau a

partir du lien suivant : Se connecter sur le site | ENA hors reseau (fcp-partenaires.ca). Vous trouverez

en piéce jointe un guide afin d’accompagner 'apprenant lors de la procédure de connexion.

Cette information est entre autres, disponible sur la page web du Ministére : Limiter I'accés aux

renseignements de santé et de services sociaux - Renseignements de santé et de services sociaux -
Professionnels de la santé - MSSS (gouv.qgc.ca).

Nous vous proposons, également, d’en aviser vos membres.

Description de la formation

La Loi sur les renseignements de santé et de services sociaux (Loi 5, R-22.1) entre en vigueur le 1¢"
juillet 2024. Cette loi établit un cadre juridique spécifique aux renseignements de santé et de
services sociaux, applicable a tout organisme du secteur de la santé et des services sociaux. Elle a
pour objet d’assurer la protection des renseignements tout en permettant |'optimisation de
I"utilisation qui en est faite en temps opportun. Pour ce faire, elle définit les renseignements de
santé et de services sociaux et prévoit des dispositions visant différentes étapes de leur collecte a
leur destruction.

En vertu des réglements d’application de cette loi, les organismes doivent voir a ce que les membres
de leur personnel et les professionnels qui y exercent leur activité, y compris les étudiants et les
stagiaires, recoivent une formation en matiere de protection des renseignements de santé et de
services sociaux. De plus, les intervenants qui ne sont pas des professionnels au sens du Code des
professions ont I’obligation de suivre cette formation pour accéder a de tels renseignements.

A la demande du ministére de la Santé et des Services sociaux, une formation visant la protection
des renseignements de santé et de services sociaux est déployée sur I'ENA- provincial. Cette
formation a pour but de développer les compétences exercées lors de I'usage des renseignements
auxquels les intervenants ont accés dans le cadre de leur travail.

Objectif général d’apprentissage : Familiariser les intervenants avec les comportements adéquats a
adopter et les mesures a prendre pour favoriser la protection de la vie privée.

Apprenants ciblés :

o Obligatoire pour les intervenants* qui ne sont pas des professionnels au sens du Code des
professions**

o Fortement recommandée pour les intervenants qui sont des professionnels au sens du Code
des professions

*Intervenant au sens de la loi : une personne physique qui offre des services de santé ou des services sociaux au sein d’un

organisme du secteur de la santé et des services sociaux ou qui fournit a une telle personne des services de soutien

technique ou administratif.

**Code des professions : professionnel ou membre d’un ordre, soit toute personne qui est titulaire d’un permis délivré par

un ordre et qui est inscrite au tableau de ce dernier.
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PAS A PAS — Connexion a FCP-Partenaires

Suivez les étapes ci-dessous afin de vous connecter a la plateforme et accédez aux formations
disponibles pour les clienteles hors Réseau de la Santé et des Services Sociaux (Hors-RSSS)

Voici le lien pour vous rendre sur la plateforme pour les partenaires externes :
https://fcp-partenaires.ca/login/index.php

1. Créer un compte avec une adresse Outlook (comptes Microsoft et partenaires comme Live ou Hotmail) ou Gmail

R
Québec o

La punsance collective
aw service de nos compétences

DE SERVICES
HORS RESEAU

Bienvenue dans
I'Environnement numérique
d'apprentissage (ENA) provincial
pour les partenaires de services hors réseau

Pour voure connecter, choisissez un mode  authentification

M | Connexion par Outlook G+ | Connexion par Google

2. Toutes les informations pour le support technique en cas de besoin se trouvent au bas de la page

Attention

Pour accéder a 'ENA, vous devez ulilizer un de vos comptes de courriel personnels.
Nous supportons:

- Un compie de messagerie Outlook (ou partenaires Microsoft comme Live et Hotmail)
- Un compie de messagerie Google (Gmail)

Besoin d'aide?

« Pariéléphone - 1 {'-'B 360-5408 de ILn:Il au vendredi de 8h 3 17h (sauf les jours fériés)
« Par coumel : supp: artenairt

Configuration requise

Veuillez consulter ce lien afin de connaitre les configurations minimales requises

Partenaires de services hors réseau
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3. Trouver les formations a suivre en utilisant les ID (numéros de formation) et/ou les titres des formations fournis
grace au moteur de recherche au haut de la page :

MOTEUR DE RECHERCHE

Quelle formation recherchez-vous? Recharcher @

4. Une fois la formation sélectionnée, remplir les champs obligatoires ci-dessous pour accéder au contenu :

v Partenaires de services hors réseau
Aucune clef dinscription requise.

Vous étes connectd en tant que: Judith Bouchard, Cliquez ici pour Modifier.

Région ‘ A remplir s ‘

Nom de l'ermployeur ‘ ‘

Catégorie d'employsur D | Aremplir :

Agence !e placement Lmoi’rcloeuwe in!e:}en!onte,‘

Centre de crise

Centre de prévention du suicide
Corporation religieuse

Détenteur chéqgue-emploi service (CES)
EPC-EPMNC

Lieux offrant des services de répit
Organisme communautaire

Organisme communautaire désigné (CAAP)
Organisme de soins et services a domicile
Pharmacie communautaire

RI-RTF

RPA

Autre

D requis

5. Enfin, le menu de gauche permet de retrouver les formations déja commencées (onglet «mes formations») ou
de revenir a la page principale (onglet «tableau de bord») :

— F'JIIIMM'IUHCOEJ!TIHUI Besoin dalde? Frangals (Canada) (fr_ca) -
PARTAGEE
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6. Une fois les activités d’apprentissages terminées (crochets verts), une attestation de complétion peut étre
téléchargée et enregistrée/imprimée. Cliquer sur « Attestation » et ensuite sur « Afficher le certificat »

Ve

E Hygigne des mains en milieu de soins et de services L@)

“Dernidra mise & four en date du 27 féviriar 2022,

Activité d'évaluation
Nombre de questions - 15 questions

Four compléter le questionnaire d'évaluation, cliquer sur le fichier ci-dessous :

T Activits d'evaluation @

Evaluation de la satisfaction

-j'--\ Questionnaire d'évaluation de la satisfaction

Frenez le lemps de repondre aux gquesticns suivanles dans un souci damélioration continue,

Consignes
Veuillez indiguer votre niveau d'appéciation pour les énoncés sulvants.

Dans la derniére section, « vos commentaires », vous auraz l'sppertunité de nous exprimer vos commeantaires sur la forrmation.

Attestation

| Attestation ’

Attestation

Altribug le: mardi, 23 mai 2023, 09:4% ’
Affichear la certificat

- Questionnaire d'évaluation de la satisfaction | Aller é... =

Pour toute question en lien avec la connexion, veuillez communiquer avec le service de soutien

Par téléphone : 1 888 360-5408 du lundi au vendredi de 8h a 17h (sauf les jours fériés)
Par courriel : support@fcp-partenaires.ca
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Modalité : En ligne
Durée : 1h10

¢ Questionnements des apprenants :
Les questions sur les dispositions de la Loi visant exclusivement la formation pourront, au besoin,

étre transmises au MSSS a 'adresse : msss.loirenseignement@msss.gouv.qgc.ca.

En revanche, concernant les questions sur 'interprétation de la Loi, en générale ou spécifiquement
sur certains articles de celle-ci, il pourrait étre envisagé de consulter directement les ressources
concernées au sein des Ordres.

Merci,

Bonne journée.

Sophie Daumas | Conseillere en transformation législative et réeglementaire

Direction de la gouvernance des données

Ministére de la Santé et des Services sociaux

930, chemin Sainte-Foy, 4¢ étage - Québec (Québec) G1S 214

Téléphone : 581-814-9100 #61245

Courriel : sophie.daumas@msss.gouv.qc.ca

AVIS DE CONFIDENTIALITE

Ce message peut renfermer des renseignements protégés ou des informations confidentielles.
Sivous l'avez recu par erreur, ou s’il ne vous est pas destiné, veuillez en prévenir immédiatement
I'expéditeur et effacer ce courriel.
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