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Mise en contexte

Cette présentation se veut un espace pour vous présenter les outils que nous
avons créés et que nous utilisons afin de faciliter I'intégration des approches
axées sur le trauma a notre Centre intégré de santé et services sociaux de la

Montérégie-Est (CISSSME).

Les outils proviennent :
® Qutils déja existants
®  Qutils du site du Consortium Canadien sur le trauma
®  Qutils créés par la DASM
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Mise en contexte (suite)

® Parle passe, plusieurs formations et ateliers ont été
donnés aux intervenants du CISSSME sur différents

sujets.

* Lintégration des connaissances n'était pas toujours
maximisee.

® Les approches axées sur le trauma répondent bien

aux besoins des enfants avec lesquels nous
travaillons.
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Mise en contexte (suite)

® Une structure d'apprentissage a
travers des formations, des ateliers,
des capsules, des communautés de
pratiques et des outils a été mise en
place afin d'optimiser les
connaissances et maximiser
I'integration.

® Mise en place d'un bulletin sur le
sujet.
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et da oty - w1 IFAUMA chez lex ! ..;I

e M&Uébéc g enfants s adolescents .~

& Sout interpersommelles et impliguent souvent la trakison parce qu'elles viewnent des persownes qui auraient dil prewdre soin de I'enfant;
@ Sowt prolongdes, chrowigues et maktiples; DEFINITION
@ Suscitent un tort direct & travers diverses formes de mattraitance (wégligence, abus, aAbandon, exposition 4 la vielence...);

B Surviewewt & des périndes vulnérables du développement de 'enfant.

Atteinte du
développement
cognitif : fonctions

intelligence,
apprentissages...

Cook et al. 2003

Direction adjoint= des s=rvices idisciplinaires, CI1555 Erewie-Est, mvril 2023 Genevitve Sabmille, ps.54. =t Ludie Thivierge, T.5, APPR/G
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Outils utilisés

Les 7 sphéres de fonctionnement impactées par les traumas

Quelles sont les sphéres
impactées par les
expériences de vie
traumatique ? Attachement

Dissociation

Concept de soi Régulation des
affects

Cognition
Nom de |'enfant/jeune et date :
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normals et adaptative. Ce west
o5 dm cholk, Wails une stratdgie

blslagiaue de survie.

LE TRAUMA COMPLEYE : SYSTIME D'ALARDME

Consartium canadien ¢ \I 2
arla EFRLITIRA cher e i /J
enfants : adolescents

| LORSQUE L'ALARME EST SOMMEE LE CERVEAU PENSANT FAIT UN « SCAN = POUR EVALUER LA SITUATION |

—

-

Le cerveau pensant s'améte et laisse place au cerveau
agissant qui envoie wn message au corps qui libére les

événements. Puisque son systéme d"alarme a été si souvent sollici
réagit comme si le danger était toujours présent.

Lorsqu’un jeune est exposé a des traumas, une série de réactions biologiques se met en place de fagon automatique en réponse a la peur suscitée par les
, il devient défectueux. Le cerveau pensant cesse donc d’évaluer la situation et

oS T s T T“?ﬂjmém“
: uiion a |a siuation.
Une stratégie de survie est donc actlivée : |
A
Impression de grand calme,
d'étre éteint sans

Direction adjointe des services multicisciplingires, CISS5 Monteregie-Eot, swril 2003
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Outils utilisés

La notion du

Annexe 5

trauma

Institut universitaire
Jeunes en difficulté

Québec 55
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La notion
du

trauma

Annexe 6

expliqué aux enfants et
aux adultes
qui en prennent soin




Consortiumm canadien ,./ \>r-« !

e EFAUMIA chez les
enfants = adnlescertts

TRAUMA COMPLEYE : 1ES DECLENCHEURS

@ |l peut étre difficile de comprendre certains
comportements présents chez ces jeunes car
ils peuvent &tre complexes.

@ Il existe une multitude de déclencheurs chez  LJEVENONS
ces jeunes qui leur rappellent consciemment des
ou inconsciemment les événements détectives
traumatiques vécus.

@ Ces dédencheurs peuvent &tre évidents ou
plus subtiles.

@ |l est important de travailler en étroite
collaboration avec ces jeunes et les [ Relationnels
différents adultes qui gravitent autour de _ . it o respect des frontia
CeUX-Cl. E i agressé, pasit

IMPORTANT : Mé&me si nous n'arrivons pas & découvrir
tous les dédencheurs, certains indicateurs nous permettent
d'observer que le systéme d'alarme du jeune est « activé =

et ainsi poser les bonnes interventions.

Centre \vhdgré

oe santé

al oe Serviees soolanx
oo fa Momicrogic-Exi

Québec ema

Dinectian adjointe des services mulidisciplinsives, 0555 Fregie-Est, awril 2023
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Outils utilisés

frauma

Enfendre : o

Voir :

Sentir : ur

Toucher queique chose

Autres situafions qui me dérangent :

PIENCOAUE oM/ B/ what-a-a-trigger /0001414

PRy Annexe 4- Jover aux détectives de sentiments : Débus-
Q notion du mb‘mmld‘d l I.

Qu'est-ce qui me dérange, me bouleverse, me foche, me rend mal ¥

“mipire de Serual Assauit Centre, U {2008] What & 3 Trigger? Paych Central Retrieved oo Augest 12

Montérégie-e4l

Annexe 4- Jouer aux détectives de sentiments : Débus-
quer les stimuli déclencheurs avec I'enfant et ses
tions d'apaisement

Qu'est-ce qui m'apaise, me calme, me
fait dv bien???

Faire une acfivité

Lire une histoire ov me faire lire une histoire

Emdnlunuulw.




Contre it . . -
oy e Consortium canadicn ¢ \
ax do ot socue TRAUMA COMPLEXE : UNENOUVELLELUNETTE . .trwmace (O]
e enfants s adolescents
Québec mam

L'approche centrée sur les traumas nous permet de changer notre lunette dinique et ainsi mieux comprendre les comportements de ces jeunes afin d*ajuster nos interventions. Lorsque nous plongeons sous Feau nous constatons
que la peur, la menace, le danger, les émotions difficiles 3 gérer et les besoins non répondus expliquent en grande partie leurs réactions. Dol Fimportance de s'intéresser 3 cette partie cachée.

Qu'est-ce dqui ne
Va pas AVec ce
jeune 7

Exposition violence conjugale

Violence psychologique
Problémes de dépendance du parent
Rejetfabandon/deuil Déplacements multiples

p—
Problama de s matale du parent

Deux questions clés...

Qu'est ce qui <'est passé dans sa vie 7

Comment peut-on mieux le soutenir, le

. LI
guider et |'aimer?
TRAUMAS INVISIBLES
Diection adjoints des services muRidisciplinaires, OS5 Monténigie-Est, nvril 2023 Geneviéve Savaille, px &d. et Lsce Thivierge, T.5, APPR/Conseilé Evesapy P
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Outils utilisés

Historique de Quel sont les événements traumatiques auxquels I’enfant/le jeune a
trauma " . ;
rauma été exposés au cours de sa vie ?

Nom de I'enfant - jeune et date :

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Il ne s’agit pas d’un outil diagnostic mais de recenser les différents types de trauma auquel I'enfant ou le jeune a pu étre exposé au cours de sa
vie pour mieux comprendre ses difficultés actuelles.

Complétez-le au mieux de vos connaissances et a partir des éléments connus dans le dossier.

ATTENTION : Il ne sagit jamais de le compléter avec I'enfant ou le jeune.

Légende des catégories :
L& comportement 3 o s Oui : I'information est connue ou c’est I'un des motifs de compromission
Suspecté : lorsque des éléments dans le comportement, dans le dossier ou I'histoire familiale nous laisse suspecter que cela est possible
Non : sir que ¢a n’est pas arrivé (par exemple : désastre naturel ou humain pour un enfant qui a toujours vécu au Québec)
Inconnu : on n’a pas la réponse (ni oui, ninon, ni suspecté)
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Cantra intdgra

desanté ] . Coansorlivm canadien ¢ }— 5
o1 o sorvie: iz TRAUMA COMPLEXE : L'TNTERVENTION o traumace |

QUébec g eniants s adolescents

Trois leviers d'intervention afin d’adopter un nouveau regard, une approche centrée sur le trauma.

Genevitwe Salvaille, ps.&d. et Lucie Thivierge, T.5, APPR/Conseilié Evelopg I ionnel
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LES MOTS COMPTENT

dans les approches axées sur le frauma

Outils utilises "

L. mieux sectens les enfonts ot edolesconts |

4 4n Tesuma-informed Core

Victimes de trouma ot beors fomites

savoir-dire

sitwotions comy de les exprimer
(ovec tn‘h-nh:lu ot confiance.

| de trouver m mots dos
|

("un ensemble de compatences aui permet |
o |

|

)

Alors que s type de sovolr est pleinement reconnu done les mileus den sciences
politiques, de lo communication et des offolres, § est peu discuté en relotion d'oide.
Pourtont, ce domoine regorge de moments complexes ob les mots ne sont pas
simples & exprimer. « E1 ¢'eat peut-dtre dommage, cor quond on soit comment dis
©# Quon 0 & dive, on & beaucoup moins peur de i dire » (thogue Cooching).

& o-ﬂhmm.l'm’umdollwh-ﬂlﬂdem ‘
G Le

en lien avec la PP O Shwiopper cher les Intervenoniiels e

relation d'oide, ou mvime tire que les trol

savoir-dire [ O S e S s

Bk (g | Soirre

professionnales
Sovorele | ereblondads | Sovordre

Afin de favoriser Ia réflexion annuelle d'une équipe sur la qualité du milieu de vie offert aux enfants placés
son service, nous proposons un outil de soutien a la discussion s’sppuyant sur Ia possibilité pour
Tenfant d'y développer des ancrages physiques et affectifs

Appliqué ou domaine des troumas wcus par les enfants et les adolescents, le savoir.
dire . qui I étobl Gvec les jeunes ou parcours
de vie difficile et avec les Odultes importonts dons Jeur vie un diciogue writoble et
des échonges verboux profonds outour de themes douloureux. || s'ogit, d'obord et
avont tout, de trouver les mots justes, empathiques et cuthentiques lors de
conversotions qui exigent du cowroge

Centre utégré
L’ancrage physique se définit comme I comme son o ’ g
‘milieu de vie actuel, et ce méme 5'il le quittera éventuellement pour retourmer e e b Mo Exe Accompagner un jeune avec des enjeux d quelq
domicile ou s'il y voire une Québec =10
jeune peut se sentir chez Iui est donc un endroit qui Iui offre la réponse. scsdlmwmsmum(sumsdehu, Bﬂ
sécurits, amour et affection, stimulation, encadrement et stabilité). Afin de faciliter cette perception et de
 notre devoir doffri & chaque enfant tout ce qui contribue & son bon développement, le milieu de - - Ceque
‘vie doit sans cesse porter un regard sur | Penfant qui ne dans sa Principe dintervention Clest quoi? penselressent
ou dans une famille. Fenfant
+ Lecadre at la structure +  Programmation ethoraira | + . +  raurai besoin de tester
LE CADRE CONTENANT prévisibles continus des joumées affichées. 1a solidité de Fadulte
ANCRAGE AFFECTIF Sibles ot cohérents & + Annoncer ce qui sen vient. « Aveir des attentes trop avant dPétre certain que
m o ue e e pesx me faire guider
m?nﬁe(ufesldeﬁm(omkﬁllwul‘mﬁmdlpﬂtmonmlspectmhumdlnskmhde v chaq s par étapes, prévoir des grandes envers l'enfant artor
T"éducateur. L °enfant qui développe un décrire des ecevolr ‘temps de transition avant en fonclion de son
mﬂ-wﬂ"-dm= et aprés les actités. &volution. o Je ne sais pas comment
relations réciproques et significatives avec um ou q\nglqnts adultes spécifiques, disponibles et non iy,
dans le lieu de- L & ces adultes pour obtenir du réconfort et de Epons +  Tout mettre en place pour - Olﬁiunqspauelmp me comporter...
Vaffection. 1l percoit I'éducateur comme quelqu'un qu’il peut aimer et pouvant I'simer en retour. Malgré les *  Une routine, des rituels, ‘que le jeune sente que son | * vaste au jeu * Jen'aipas confiance .
‘blessures vécues sur le plan relationnel, il organise sa pensée pour parler de relation et d’affection sans que des attentes et régles « Un poids. mes « Quandonme =
Sactivent des processus défensifs ( 3 réalistes, claires st séeurisant et quil peut se . S mesures by =ppele
A maintenues. repaser sur des adultes
R * Selonrige fiables et qui s'cccupent de
postinits dy dbvelopper des ancrages. développemental i o Sile s emahi par trop « Quandje sais etje
*  Moduler notre proximité et s iy connais les Sapes &
désorganise.
ot natre accomy venir, je me sens misux.
selon le besoin du jeune.
+  Prendre la responsabilité
des échecs (exigences trop
prkiely
+  Etablir une saine proximif . : . i rand briilé | & Miser s ati .
LA DISTAMCE RELATIONNELLE avec le jeune. disponible au jeune en dans
* N pas forger Tenfant & respectant son rythme. + Mon systime d'alarme demander le
ssttacher dnous, méme si |+ Décoderles perches quele | peut étre activé par un un
on S'est attaché & lui. jeune nous tend et les is ait
+  Diminver ses atientes prendre & chague ta proximité/distance. | »  Croire que d'aimer ces
relationnelles. cecasion. *  Je valider la sofidité de Jeunes est suffisant. .
+ A quelles proximité *  Prendre conscience de la ladulte quisoccupe de | = Se sentir visé parles.
relationnelle et danse relationnelle que le mai; comportements du jeune:
émotionnelle est-ce que le Jeune tente de rejousr avec | e me demande situvas | »  Le manque
jeune semble le plus 3 ;‘*‘"""ﬁ"“*ﬂ"' perdre ke contrdle comme | d'autocontrdle du %o soumetir).
i s . les autres adultes ont donneur de soins. -
io? relationnels plus adaptés. riag. Aije raison d'avair peur?
+  Patience.
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Centre intégré C . , \
de santé onsortium canadien ( 6
S TRAUMA COMPLEXE : L'INTERVENTION - trauma .
[} enfants s adolescents
Québec eaea VAN
Le modéle d'intervention AR est trés prometteur. Il s'adresse 3 la fois aux enfants/adolescents et 4 leurs donneurs Sactualise dans le quotidien. \
de soins. Comme la construction d'une maison, le travail se fait & travers tous les étages de celle-ci, en misant d’abord Ne jamais forcer un enfant 3 |
sur une base solide. Ce processus n’est pas linéaire mais plutdt flexible, tenant compte de I'unicité de chaque jeune. parler de ses traumas. /{
S'il le fait, I'accueillir )
chaleureusement sans jugement
Développer de et réfléchir qui est la meilleure i .
meilleures habiletés — '_"'_ N \ Py personne pour adresser cette Aider I‘em‘a:\;te a P";‘::
de communication Favoriser la A 7 P partie de l'intervention « o=
; ) T . internes et ceux des
pour des relations plus résilience - OO
positives. O Q . - -~ autres.
. T Intégration des traumas
; ~ -
Favoriser le " Lenfant apprend 4 vivre avec son histoire plutdt que dans son histoire. Ty bt 2 :enfanta
développement des - T expérimenter =
fonctions exécutives stratégies sécuritaires
dans le quotidien et la I - E — B et efficaces pour
résolution de f @m pétences Liens relationnel Fonctionnement exécuti eloppement de soi et - moduler et régulefss
problémes. , identité g- / affects et son niveau
) X g d'énergie.
Créer des opportunités g,
afin de construire une Ruulatlon Identification Madulation F p ~
image de soi unifiée, des affects Prendre soin de soi afin
unique et positive. d'étre disponible et
v p bien gérer ses
/ émotions/stress.
Attachemerrt G:stl:n des ét:eotll_sns justement empathique Réponse efficace E <
s donneurs de soins Syntonie 58 Bien DECODER les
§. -3 besoins derriére les
T e
3 clés d'intervention a intégrer a ETITITE
dans toutes les étapes du . Engagement Fducation Routines et rythmes Utiliser des stratégies
traitement. agaﬁ de gestion de
M comportement
Daiphina Collin Vizinm, PhD, Univarsii MeGil 2010, sdupts ot traduit du Blaurtain ot Kinmisungh, 2019 adaptées, proactives et
\ /
\ réfléchies. -
0 /
Direction adjointe des services multidisciplinaires, CISS5 Montérégie-Est, awril 2023 Geneviéve Salvaille, ps.éd. et Lucie Thivierge, T.5, APPR/C éres en développ p
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Outils utilisés

de e sens

désengageie)

Saatimant
d'engagemaent falhle

R ergagement et
eselonla
PRrESANR au 13 situstio

v

Je suis cgagéled la
rrajarite du temps

Anik Poupart-Soucy, ps.éd, APPR/CDP

Montérégie-e4zU

Annexe 6

Aemployer pendant une situation
stressante. Pour les urgences, avant dgtre
envahi par le stress ou pour se reprendre.

Belle occasion de « modelling » pour le
jeune

2

A“t'\c‘\p

u

ation

En préparation pour un stress anticipé

Ivea

N

Réc“péyaf‘““

Aprés une situation stressante, pour
retrouver son calme.

,Ska;ég'\es

=
=1
@
@

rea

2res

Ainsérer dans sa routine quotidienne pour
augmenter son bien-étre et, au fil du
temps, sa résilience face au stress.
Ceniveau peut &tre agréable, mais peut

aussi mener 3 des décisions difficiles &
prendre.

Tirk e Col in-vizina, D. (2014,

Indterveniy exv fonetiow duw compertement

Teme e Comporments s e ks s, e e
“Tohs i e S Tors G £ " e et [ e e e s o | [Tomw s & |
——
v IR iy K ———
“Riacion:de suve: Combate | som it « s
e conc esponsabie de b malaiance | it que s conacs sont pout cnzesen elaton amee .
Sens possbles vic dangerex Feontites s e fen avc et
Leshommones de e en geande | it s
Ju————
e
E Fama g T, vt Tk | S o decepion e, | VLA, G,
e : e fi i | e ipwoqrifi | coln o dncomrhsion ¥ s s
derte | e o | e pouc . “Dicintion s tetais bl | prsenee
| donneur desoins |1y 12 mensce pousfuecrsc | spplémentaies, b it il pae comportment = xematen ton
comporumen: ey FES
1 T G [ e e
b= Pt de confanc cves e domne | dée e, pee. : ' ; ceine
desein sesbsois ot A, s vour | comportment = pousuite des 2.
e comar
Sattesant au bon cerveau : i o o (ce quise et e s Bt
suve | Loe a E jeume 5. Accompagne I jume 3
[— Jrane st s tots 3 moment. | icondifornele(dipctger s e Ay W [ ———
e n pesone) :
int . [ — 3
5 Accompagner dors e cémarche | -Pataper e b, s e qui st | ogagement) oo el el des aures.
: iy E -Offrun: e g0
iogiqee . - o | rentu 7 et | s e
 Suggiee n compormen de : :
recunge sconfort - e, épae

S

Editions Mid Trente, Canada. 2022, 157pp

1

Quand
Vis I'émotion

Jobserve...

Imspiné de Collin-Vézina, b [2016) Actité complémentaire 3-12:ans




influencer votre fenétre de tolérance

Outils utilisés (suite)

Awo g Cormamtivt™
« ...-un'-u"“:‘_": g ks - th Trauma
enfants adale

lexe
ison ARC—Trauma_ cpn:p
e Qutil de réflexion cliniqu

annie Grenier
+d ot Anr

o Girard ©
jane G

Cinicabm
a\
25 Kinniburgh 2019)

Propos

aeist .

_ pentacote, CeS ncos (Blausts
clémence Pe Htenc

& par

o ot COME
nement Réguiatior
Astachems

Teate i Mo 53 am (2asaom M B0 o
insplre du modele

Nom du jeune:
pate:

REVELATIONS DE MALTRAITANCE
PAR UN ENTANT

Principes directeurs

Plusleurs enfants héstent

vadulte quiaurala
reveler les sévices vecus car s /-mmmunn devrait re
eraignentles conséquences queiquun en qui
etles représaitles. rentanta conflance.

[{ £ parie-moi de ce qui
st passeé 3 a maison gy

66 1 s ien tat e e contera
moi, fu €3 en sécurité & école
Woubile pas que ce qui anie.

‘ \ o riestpas e fautel § 1y

[ PTe—
vis. Tu ries pas obiigée de fout
me raconter fout de suite.

Je vais faire ce que je peux
pour fader. 5§

1 est normal que Fadulte se
sente f3ché, impulssant
ouattristé lors dune révélation,
als l dolt toujours

réguler ses propres émotions
et démontrer de la
compassion.
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Conclusion

* Soyons des tuteurs de resilience, pour leur permettre de modifier
leur trajectoire...

°* Soyons une base de securité, pour leur permettre de se
développer et d'apprendre...

* Soyons conscients de leur histoire et de la noOtre, pour étre en
mesure de garder le cap...

* Et surtout, continuons de contribuer a faire changer les pratiques
au profit de ces enfants...

Montérégie-e4U



nom des jeunes :
« MERCI T »

brgfx@freepik
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Quelques références

https://capsuletrauma.com/

https://www.traumaconsortium.com/fr/

https://iujd.ca/fr

Films Removed et Removed part 2 par Tony Cruz
(Youtube)

Pratique intégrant la notion de trauma : trousse de
soutien (enfants et adolescents)

Grisé Bolduc, M-E. (2022) Le trauma complexe
chez ['enfant et 'adolescent : mieux comprendre
pour mieux intervenir. Editions Miditrente,
Canada, 159 pp

Montérégie-e4zl
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COMPLEXE



https://capsuletrauma.com/
https://www.traumaconsortium.com/fr/
https://iujd.ca/fr

Quelques références

* https://elisegravel.com/livres/affiches-a-imprimer/
* https://placote.com/
® https://soutiensolutions.com/

OLERE  cncue
O SouveN
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https://placote.com/
https://soutiensolutions.com/

Centre intégré

de santé

et de services sociaux
de la Montérégie-Est

Montérégie-est Québec
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